Premisa

Nosotros somos creadores de la historia de la

comunicacion

El comunicador tiene el derecho y el deber de ser actor de la

historia

“Aprender de la historia, para actuar y construir nuevos horizontes
comunicativos”

1. La historia de la radio

Nuestro objetivo no es recordar fechas o alimentar una simple curiosidad
por la tecnologia que hace posible la comunicacion. La historia de la radio
es, ante todo, la historia de personas que han facilitado y hecho posible la
comunicacion. Nuestra atencion esta dirigida hacia el analisis de la
comunicacion como fendémeno humano. Un autentico proceso de
comunicacion es hecho con “amor humano”, y “facilitar la comunicacion”
significa “crear comunidad”.

“Para dar amor a alguien, se necesita entrar en contacto con esa persona.
Si nos interesan solo los grandes nitmeros, en los grandes niimeros nos
perderemos y no lograremos encontrar a cada hombre en el amor y en la
atencion. Creo en todo lo que sucede entre hombre y hombre. La persona
que encuentro es para mi, en aquel instante tinica en el mundo”.

Madre Teresa de Calcuta

La historia de la radio y de la comunicacién es rica de ejemplos de como
personas, profesionales, han “cambiado” la forma en la cual las
comunidades humanas comparten significados. Es decir, el modo de crear
cultura.



LA RADIO

La experiencia de “estar presente” sin estar presente

Como nace el concepto de “medios masivos de comunicacion como
servicio publico”

Introduccion

El descubrimiento del teléfono al igual que la radio, introducen una nueva era al uso
de los medios, pues por primera vez, la comunicacion no se realiza por medio de
“simbolos”, sino que, la persona, la voz y el evento son inmediatamente presentes. Por
primera vez, se verifica un “transporte inmediato”, un hecho que el suefio humano ha
buscado de expresar con el simbolo y con otros actores y eventos maravillosos.

Por causas del destino, el teléfono se convirtié en un instrumento que permiti6 la
comunicacion “de un lugar a otro” entre dos personas, como una carta personal. La radio,
por cuestion de la suerte, se ha convertido en un medio para crear un publico, un medio de
comunicacion social.

La prensa representa solo una extension mas eficiente de las paginas de un libro, el
cudl existe desde hace miles de afios. Sin embargo, la radio hace parte de una serie de
“inventos milagrosos” que empiezan ha cautivar la imaginacion humana durante la
segunda mitad del siglo XIX . El hilo conductor de esta revolucién empieza con el
descubrimiento de la electricidad y luego en 1920, con las primeras aplicaciones a nivel de
ingenieria de las teorias de las particulas subatémicas, y se traduce en lo que hoy
conocemos como electrones y electrénica.

En el caso de la prensa, “técnicos” como Koenig y Roe inventaron los automéviles y
empresarios como Day del The New York Sun o la familia Walters, duenos del The Times
de Londres compraron la tecnologia. En el caso de todas la invenciones “eléctricas” y
“electrdnicas, los mismos inventores y técnicos se convirtieron en empresarios. Guillermo
Marconi (1874- 1937), que desarroll6 un sistema de telegrafia sin cables, intenta acumular
una fortuna con la empresa “Marconi Wireless Telegraph Company”, asi también, el
inventor Tomas Edison con la luz eléctrica y el sonido grabado. Por el contrario, Alexander


http://it.wikipedia.org/w/index.php?title=Wireless_Telegraph_Trading_Signal_Company&action=edit

Gramham Bell, de origen escocés-norteamericano, supuesto inventor del teléfono, era un
técnico méas que un cientifico, pero con una gran capacidad empresarialt. Historicamente
la invencion del teléfono se le atribuyé a Grahan Bell; no obstante, en junio de 2002, el
Congreso de Estados Unidos tuvo que reconocer que el teléfono fue concebido por un
desconocido inmigrante italiano llamado Antonio Meucci.

La capacidad de “transporte” y “contacto” inmediatos, desde un punto a otro, en
cuestion de minutos, concede un poder demagogico al comunicador, el Estado institucion a
la cual los ciudadanos concedieron “el monopolio del poder” en la nacién, trata de
gjercitar un control de este nuevo medio y formular y aplicar “reglas” que moderen este
proceso.

A finales del siglo XIX, nacen los “sefiores de la prensa” con un fuerte poder
politico, Hearst y Pullitzer en los Estados Unidos, Alfred Harmsworth (Lord Northcliffe) y
su hermano, Harold Harmsworth (Lord Rothermere), William Aitken (Lord Beaverbrook)
en Inglaterra, etc., y gracias al temor que suscita el poder de la radio, con mucha voluntad
se procede a transformar los medios de comunicaciéon de radio y television en un “servicio
publico”. De esta manera, nacen los medios de comunicacién como servicio puablico,
una anteposicion para la “prensa libertaria”.

Asi, la radio introduce una nueva etapa en el sector de la comunicacion social,
diferente a la prensa, no obstante se trata de seguir las huellas de la prensa como
“medios del pueblo”. Es decir, que la radio continua el proceso de comunicacién
popular o de masas.

Son cinco las etapas mas destacadas en el desarrollo de la radio como medio de
comunicacion social:

1850-1892: los experimentos técnicos con la transmision “sin cables™;

1894-1909: el invento de Marconi, su demostracion practica de uso, y el nacimiento del
control estatal;

1910- 1925: la radio se convierte en un medio para todo el ptblico, en medio a la
confusion.

! Alrededor del afio 1854, Antonio Meucci, un inmigrante florentino y de escasos recursos econémicos,
construy6 un teléfono mecanico. Fue hasta 1871 cuando en Nueva York deposit6 una demanda de patente de
su invento, el "teletr6fono”; sin embargo, en 1873 debia renovar la patente, cosa que no hizo por carecer de
10 ddlares. En 1874 present6 su prototipo a la telegrafica Western Union. Dos afios después, el italiano se
enteraba que celebraban la "invencion" del teléfono por el investigador de origen escocés Graham Bell,
patrocinado por la Western Union.



1926-1955: la definicion de las instituciones de radiodifusion (BBC, RAI, ORTF, etc.) y la
radio se convierte en el principal medio de comunicacion social.

1956: la introduccion de la television y la transformacién de la radio como medio capaz de
acompainar los diferentes “estados de animo” de una persona (personal moods).

La idea de usar la radio para educar nace en América Latina

América Latina descubre la radio como un medio de comunicacion que sirve no s6lo
para entretener, sino fundamentalmente para educar.

1947: En Colombia, Radio Sutatenza es el primer intento para alfabetizar y educar
en las zonas rurales mas apartadas. El énfasis era la educacion no formal. Alrededor de
ocho millones de analfabetos se beneficiaron con este proyecto asi como las escuelas
radiofénicas del padre José Joaquin Salcedo Guarin. Radio Sutatenza inicié sus emisiones
educativas con un transmisor de 90 vatios.

El mismo Presidente de Colombia inaugur6 formalmente la emisora a principios de
1948, y el Papa Pablo VI bendijo sus nuevas instalaciones en Bogota en agosto de 1968.
Padre Salcedo se encontraba a la cabeza de uno de los programas radiales de educacién de
adultos mas grandes del mundo. (Colin-Restrepo, New York, 1998). La emisora paso6 a
formar parte de la Acciéon Cultural Popular (ACPO).

Cuando padre Salcedo instal6 su transmisor artesanal y emiti6 el primer programa
de Radio Sutatenza, nadie hubiera podido imaginar que en los veinte afios sucesivos
muchos iban a seguir su ejemplo, en Brasil, Chile, Pert y otros paises en el mundo. ACPO
imprimio un total de 76 millones de ejemplares de EI Campesino, peridédico para promover
la institucion, distribuy6 mas de diez millones de libros, y capacit6 a 25.000 lideres
campesinos y promotores rurales.

Durante los afios sesenta, con el desarrollo de nuevas teorias de educacion popular,
comienzan un buen nimero de experiencias radiales en Latinoamérica, Asia y Africa,
apoyadas por la UNESCO.

Segun datos recogidos por la UNESCO, en 1954, América Latina contaba con 16333
emisoras, cantidad al parecer suficiente para las necesidades de la region.



1. Las condiciones del desarrollo de la radio como medio de
comunicacion publica.

1.1 El mundo es un “mundo de aldeas”

La prensa, y también las publicaciones populares, son un fenémeno de la ciudad,
sobre todo en las grandes metropolis. El periddico se vende por las calles, por los
vendedores ambulantes o los kioscos. En las grandes ciudades es posible consignar a
domicilio el cotidiano a través del servicio de correo. Pero los pueblos y el sector rural se
quedan sin contacto directo con los acontecimientos del mundo.

De este modo, cada aldea o region tiene su propio dialecto, tradiciones y fiestas. En
la ciudad, a pesar de la presencia de la prensa, cada barrio es un mundo de relaciones
interpersonales en el cudl el “grande mundo” de la politica es ajeno. La movilizacion
politica se desarrolla por medio del contacto y la estructura interpersonal del partido. Por
lo tanto, excluyendo la clase social que tiene experiencia “universitaria”, la cultura y la
politica quedan en un plano oral e interpersonal. Para muchas personas, la prensa
popular representa un medio de comunicacion importante para escalar en la sociedad,
pero no como un instrumento real de participaciéon en la vida de la nacion.

1.2 Atraccion hacia los “milagros técnicos”, segunda mitad del
siglo XIX. Electricidad y comunicaciéon inmediata.

Por lo general, el publico del mundo industrializado desde 1870 hasta 1900 se
conforma con los medios de comunicacién disponibles; la prensa, el telégrafo, y un servicio
de correo organizado. La comunicacion sin cables y sus derivados, no parece ser una
necesidad, y es vista solo como una curiosidad. Pero la atraccion ejercitada por esta
tecnologia es enorme, que, empresarios y gobiernos, promueven el teléfono y otros
descubrimientos siguiendo el camino de la curiosidad y la atraccion.

La “ciencia ficcién”, representada por las novelas de Julio Verne, crea el placer de
sonar utopias impensables, reaizadas mediante las invenciones (Marvin, New York, P. 216,
1988). Los periddicos presentan diariamente noticias de una nueva “maravilla” cientifica y
la multiplicacién de revistas de “ciencia” a nivel popular, ofrece un género literario
importante. Las grandes exposiciones mundiales, como aquella de Chicago en 1893 y de
Paris en 1889, se imponen como formas de moda al final del siglo XIX. La atraccién central
de estas exposiciones es la causa de la presencia de productos innovadores y cientificos
(Marvin, New York, p. 152-190).

El encanto y la promocion de las tecnologias como fuente principal de atraccion
hacen que las innovaciones sean un simbolo de estatus social. Por ejemplo, cada pueblo en
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Estados Unidos e Inglaterra, entre 1900, intenta atraer turistas y curiosos presentando
por primera vez alguna nueva invencion tecnologica como “el automovil”. Inevitablemente
después de un afo de exposicion de las fieras locales, alguien compra un automévil
simplemente por el hecho de ser la primera persona en poseerla.

Todos los empresarios buscan presentar las invenciones en el contexto de las
grandes exposiciones, pero también en las ferias locales para crear interés y... un futuro
mercado. Asi, la tecnologia llega a lugares que antes se consideraban apartados. El éxito
de Marconi, como empresario, nace en parte a su capacidad de entender el uso de la
publicidad y explotar la curiosidad de un nuevo invento que produce en la gente (C.
Sterling and J. Kitross p. 27,1991) .

El fascino de las nuevas tecnologias suscita gran interés entre las personas que
trabajan en los diferentes niveles de investigacion y experimentacion. El sin niimero de
revistas editadas en diferentes idiomas, que contienen informacion y resultados de éstas
actividades, son la base del nacimiento de grupos de investigacién que trabajan en
diversas ramas cientificas. La noticia acerca de un experimento, normalmente se publica y
se difunde en todo el mundo. La informacion cientifica no s6lo esta dirigida, a un publico
exclusivamente de investigadores, constructores de teorias, como el caso de Hertz, sino
también a personas con un cierto interés empresarial.

Por ejemplo, en 1872, el norteamericano, Mahlon Loomis, logra transmitir senales
eléctricas sin cables por 30 kilobmetros y el gobierno de Estados Unidos le concede una
licencia. Loomis funda una sociedad comercial para promover este descubrimiento, pero el
sistema resulta dificil de aplicar. No era su “momento” oportuno. No obstante esto, hay
que considerar que cada experimento contribuye a la acumulacion de informacion.

Marconi, por ejemplo, sigue muy atento las clases del investigador Augusto Righi en
la Universidad de Bolonia y observa los experimentos realizados por él, experimentos que
perfeccionan aquellos ya hechos por el francés Edouard Branly, y del inglés Oliver Lodge.
Marconi lee los articulos publicados por el aleman Heinrich Hertz y, en los préximos
experimentos, trata de aplicar los resultado alcanzados por Hertz. Marconi hace un
resumen del trabajo realizado por varios descubridores. Este personaje es reconocido como
“descubridor” y empresario que, como un gran cientifico. El historico francés de la
comunicacion, Patrice Flichy, afirma que la relativa ignorancia cientifica de Marconi, un
joven de 20 afios, le permite probar experimentos que el mismo profesor Righi desanima
como “cientificamente imposibles”. La calidad que distingue a Marconi de otros cientificos
inventores es su obstinaciéon por realizar el suefio de comunicar a distancia sin cables, la
utopia de la voz humana transportada por el viento. Sin embargo, Marconi es pragmatico,
quiere simplemente hacer funcionar este tipo de comunicaciéon y s6lo se interesa del
problema del como funciona.




Por esta razon es dificil precisar, quién es el inventor de la Radio. Varios
experimentos han aportado informaciones significativas atin cuando no han tenido éxito.
La Lexicon der Deutschen Buchgemeinshaft afirma que Hertz es el padre de la Radio.
Segiin la Malaia Soviestkaia Entsiklopedia, es el ruso Popov el inventor. La Nuova
Enciclopedia Sonzogno otorga el honor a Marconi. El Larousse Universel indica como
descubridor al francés Branly, y la Encyclopaedia Britannica afirma que es el inglés Lodge
(Flichy, p. 136, 1991). Todos estos cientificos y una multitud de personas casi siempre
desconocidas han contribuido a estos descubrimientos importantes.

El italiano Guillermo Marconi, a pesar de todo, tiene el principal reconocimiento
por haber inventado y realizado un sistema de transmisién y con grabaciéon de ondas
electromagnéticas de larga distancia, y por esto recibe el premio Nobel en 1909.

2. Los empresarios de la radio: la capacidad de encontrar el apoyo
de los gobiernos y de los bancos

Como se indica en la introduccion, en el caso de la radio es dificil distinguir el factor
“desarrollo de la tecnologia” y el factor “iniciativa empresarial”. Sin embargo, es
importante subrayar el trabajo conducido por personas identificadas principalmente como
cientificos en el campo de la fisica.

2.1 Los descubrimientos cientificos reconocidos por su importancia
para el desarrollo de la radio.

James Clerk Maxwell, escocés (articulo publicado en 1864):

Maxwell demuestra que una sefial puede ser enviada electro-magnéticamente y
separado de su punto de partida.

Utiliza ecuaciones matematicas para demostrar que la electricidad, la luz, y el calor
son iguales y que todos son irradiados como ondas a la misma velocidad en el espacio.

Heinrich Hertz, aleman, experimentos desarrollados en 1887-1888
William Crookes, inglés, publica un articulo en 1892:

Muestra que las ondas electromagnéticas pueden penetrar diferentes tipos de
atmosfera y también superficies duras (las paredes). iParece que Marconi ha leido este
articulo! (Flichy, p. 140, 1991).



2.2 La capacidad empresarial de Marconi ( ...y de su familia)

Durante los anos 1894-1895, G. Marconi utiliza los resultados de los progresos
cientificos y dirige muchos experimentos fuera del laboratorio utilizando el terreno de
Villa Grifone, propiedad de su familia cerca de Bolonia. Marconi mejora el transmisor de
Hertz, usa una conexion por tierra, y desarrolla un receptor mas sensible de aquello
construido por Branly-Lodge. Agrega un teclado telegrafico y la bateria. A partir de 1896
ha demostrado que es posible transmitir una sefial codificada a una distancia mayor de tres
kilbmetros.

La importancia del descubrimiento de Marconi es que logra desarrollar un sistema
que funciona en un laboratorio, pero que puede ser utilizado por cualquier persona sin una
preparacion particular.

La familia del joven Guillermo reconoce la importancia de la técnica desarrollada y
busca el apoyo del gobierno italiano para utilizarla. Pero el gobierno italiano no demuestra
mucho entusiasmo.

La madre de G. Marconi es inglesa de origen irlandés y decide, en 1896, llevar a
Guillermo y sus ideas a Inglaterra, que en aquella época era la primera potencia naval del
mundo y la nacion mas abierta a las nuevas tecnologias de comunicacién. Mediante los
contactos de la familia de la madre, Marconi establece una amistad con el ingeniero y
director de telegrafia del Ministerio del Correo britanico, William Preece, quien a su vez
también conduce experimentos de transmision sin cables. Pero Preece no logra convencer
el Ministerio de Correo Brit4nico a estipular un contrato con Marconi.

En 1897, Marconi a 23 afios, presenta la primera conferencia publica de su propia
invencion, y es en esta conferencia (publicada en las principales revistas y peridédicos como
el evento cientifico del afio) lo que le permite obtener el reconocimiento como principal
personaje en el area de la radiotelegrafia.

Marconi necesita obtener financiamientos y en 1897 la familia decide fundar una
sociedad comercial para prestar servicios especiales de comunicaciéon y construir equipos
para la radio telegrafia (Sterling y Kitross pag 27, 1990) . Posteriormente, la sociedad
British Marconi comienza a recibir contratos para instalar sistemas transatlanticos de
comunicacion, equipos para el ejército britdnico en la guerra contra los Boires en
Sudéfrica, tecnologia a la vanguardia en materia de comunicacién para las naves de guerra
britanicas. De este modo el sistema Marconi se convierte rdpidamente en una equipo
esencial para las naves civiles de guerra.

Marconi aprovecha el “especticulo” y la curiosidad que hay alrededor de su
invencién para promover informacion y noticias. En 1898 la Wireless Telegraph and Signal
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Company” obtiene el contrato “reportaje” de la “Kingston Regata” (competicion de
velocidad entre embarcaciones) en Inglaterra, para el peridédico Dublin Daily Express, este
hecho es ampliamente publicado en los peridédicos de todo el mundo. En 1899, Marconi, a
la edad de 27 afios, funda una sucursal de su empresa en Estados Unidos, la “American
Marconi”y personalmente administra las transmisiones de competiciéon de velocidad entre
naves, de la “America’s Cup Races” para los periddicos, New York Herald y Chicago
Times. El informe de la competicion llegan a las oficinas de los periédicos de New York en
menos de 75 segundos y a Chicago en tres minutos (Marvin, New York, p. 214). En 1901
Marconi demuestra la posibilidad de realizar transmisiones transatlanticas, y es recibido
como un héroe en New York (Sterling y Kitross pag 26, 1990). Cuando la radiotelegrafia
salva la vida de muchas personas involucradas en la tragedia del naufragio del Titanic, el
nombre de Marconi es asociado a este acontecimiento.

En pocos afios, Marconi logra establecer la radiotelegrafia como una instituciéon
moderna de comunicacion.

2.3 Marconi mantiene el dominio del mercado hasta finales de la I
Guerra Mundial

El equipo usado por Marconi son rudimentarios y durante los afios 1900 y 1918, una
serie de inventores norteamericanos como Reginald Fessenden, Lee de Forest, G.W.
Pickard y Edward Armstrong aportan modificaciones de gran importancia, sobre todo en
relacion a las tecnologias indispensables para transmitir la voz y la musica. Sin embargo,
ninguno de estos técnicos poseia la capacidad administrativa de la sociedad Marconi, y €l
mismo continua a controlar el mercado de la comunicacion maritima y transatlantica hasta
1918. El mercado de la telegrafia era exclusivamente maritimo y militar. La transmision de
la voz y la musica no fue considerada importante, sino, sblo hasta 1920.

2.4 1920-1930: La radio se convierte en un medio de comunicacion de
masas y cada pais desarrolla un sistema de radiodifusion segan la Tradicion
Nacional de Comunicacién Pablica

Desde 1896 a 1910 el uso de la radio como nueva tecnologia se limita a la
comunicacion maritima, militar y trans-ocednica. En1910, en diferentes paises algunos
técnicos experimentan transmisiones para el pablico. Por ejemplo, en Estados Unidos el
Prof. Charles Herrold, director de un instituto de ingenieria y radiotelegrafia en San José
California, da inicio a una transmision nocturna de noticias y temas musicales,
estableciendo por coincidencia, los dos géneros mas adecuados a este tipo de medio. Varias
universidades e ingenieros de empresas que fabrican los equipos necesarios para las
transmisiones fundan emisoras parecidas en New York, en Boston, y a Pittsburg. Un joven
ingeniero, David Sarnoff, de la empresa Westinghouse envia una nota a su jefe en 1916,
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donde escribe que la radio sera muy pronto un medio de comunicaciéon presente en todas
las casas, mas popular que el peridédico y subraya la importancia de estar “preparados”
cuando inicie ese mercado.

La nota de Sarnoff es archivada y olvidada...pero el ingeniero Sarnnoff no es
olvidado. David Sarnoff se convierte en el presidente de Radio Corporation of America y el
empresario mas importante en Estados Unidos en los afios 1920.

La Radio exige una tecnologia diferente y un equipo méas complicado a la prensa y
de otros medios. Por lo tanto, la lucha por el control econémico y politico de la tecnologia
se convierte en un objetivo estratégico.

2.4.1 El gobierno de Estados Unidos: defiende la seguridad nacional

Marconi promueve sus proyectos tecnologicos con el gobierno britanico, utilizando
el apoyo de las grandes empresas maritimas y sucesivamente del gobierno de Estados
Unidos. La radio nace en la época de la primera guerra mundial y el gobierno Americano
financia la investigacion tecnoldgica para evitar ventajas de los potenciales enemigos. Con
la Radio y la I Guerra Mundial los gobiernos e instituciones inician los primeros pasos de
las actividades de investigacion hacia nuevas tecnologias que ain no son sostenibles por el
mercado de libre comercio.

Por otro lado, las relaciones entre la prensa y el gobierno contintia a crearse un
muro de separacion, y los gobiernos pasan a ser, promotores y coordinadores centrales
de la tecnologia de la radio.

Por ejemplo, durante la I Guerra Mundial, el gobierno de Estados Unidos exije a
todos los cientificos descubridores, de poner a disposicion del Departamento de Guerra del
Gobierno, todos sus licencias como descubridores (Sterling y Kitross pag 43-46, 1990).
Esto crea una especie de “movimiento” entre las empresas productoras de equipos
emisores y receptores que aun existe en Estados Unidos. Para darse una idea mas simple
recordar, el rol central de las grandes sociedades como la General Electric, la
Westinghouse, la Radio Corporation of America, etc. El sentido de crisis y nacionalismo
debido a la guerra, produjo una concentracioén de poder.

2.4.1.1 El “nacionalismo” y el proteccionismo economico del “manifiesto
estadounidense”

La empresa “American Marconi”, queda como principal fuerza empresarial en
Estados Unidos hasta 1919, ano en que el mundo industrial de ese pais, se da cuenta de la
importancia econémica de la radio y comienza a obstaculizar a las empresas extranjeras.

11



Marconi es casi obligado a vender sus acciones a una empresa estadounidense, la
General Electric (Sterling y Kitross pag 54, 1990). En 1920, gracias al apoyo del
departamento de la Marina del gobierno las diferentes empresas estadounidenses, firman
un acuerdo para unir todos las licencias de invencién (patents) a su disposicion y de dividir
entre ellos las actividades comerciales del sector de la siguiente manera: la General
Electric controla la produccion de la fabricacion de los equipos, la Radio Corporation of
America (una creacion de la General Electric) controla la venta de los equipos de
recepcion, la AT&T produce y utiliza la tecnologia de transmision, y la Westinghouse
rapidamente funda una red de emisoras. Estas empresas terminan controlando, mas de
2000 licencias o registros de invencion, resultado de la competicion tecnologica en Estados
Unidos desde los afios 1900 a 1920.

Este “manifiesto”, promovido sobre todo por el gobierno de Estados Unidos, se
siente listo para entrar en el mercado internacional por la fuerza. Inglaterra y Francia se
preparan para esta competicion con acciones parecidas. Alemania pierde la guerra en 1918
y debe ocuparse de otras cosas mas importantes como la reconstruccion.

2.4.1.2 Predominio del sistema de radiodifusion Comercial

El gobierno de Estados Unidos, desde 1912 hasta 1919, la opinién publica y la de
otros politicos favorecen el monopolio de radiodifusiéon, las presiones méas fuertes
provienen del Congreso y de varios sectores gubernamentales. Esta es la época dorada del
“servicio publico” en los Estados Unidos, época en la cual coexisten movimientos
populares/socialistas y una gran resistencia al “big business”. No es una coincidencia que
el Congreso haya introducido una legislacion con este tipo de modelo de radiodifusion.

Marconi intenta de muchos modos, contrarrestar esta situaciéon. Més alla de la
influencia ejercitada por Marconi a los lideres politicos y legisladores, existe en el pais
mucho resentimiento contra las intervenciones del Estado durante la guerra (la
expropiacién de los transmisores privados). El golpe final lo asesta la eleccion presidencial
de 1919 y la victoria del partido Republicano, el partido de los industriales y la “empresa
privada”. La constitucion del “manifiesto” hace evidente el poder del mercado de la radio
y la tecnologia en conexi6n a ella. La idea de un sistema de “servicio ptublico” alrededor del
afo 1922, desaparece (Smulyan, 1994).

A partir de 1927 nacen las tres grandes cadenas de radio que hasta hoy dominan los
medios masivos de comunicacion en Estados Unidos, la NBC (Nacional Broadcasting
Corporation), la CBS (Columbia Broadcasting System) y la ABC (American Broadcasting
Corporation). Cuando la primera empresa comienza a “vender” tiempo de entretenimiento
y de publicidad, se produce una reaccién negativa. Pero ya desde 1925 la radiodifusion en
los Estados Unidos es una “instituciéon para vender la audiencia a la publicidad”.
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El desarrollo de la radiodifusion comercial en los Estados Unidos representa un
momento critico porque esto influencia la introducciéon de un sistema similar en América
Latina y, después en los afios 50, se transforma en un modelo para la televisiéon privada en
Inglaterra y en Europa en los afios 80.

2.4.1.3 La exclusion de la radio educativa

Las primeras emisoras de radio en Estados Unidos se instalan en las universidades,
en los primeros afios 20 existen mas de 200 emisoras con licencia que cumplen una
funcién educativa. La situacion cambia con el inicio del sistema comercial, desaparecen las
emisoras educativas y pierden su importancia. Las empresas privadas en Estados Unidos
tienen mucha influencia politica sobre la concesién de los permisos de transmision;
algunas radios comerciales convencen a las radios educativas de vender sus frecuencias a
cambio de continuar su programacion educativa, pero después cuando obtienen el control,
abandonan tales programas y promesas; y las escuelas, de otro lado, no apoyan este tipo de
iniciativas.

2.4.1.4 “Regionalismo”: la radio de la comunidad local

Las primeras emisoras son empresas locales que obtienen una frecuencia y en los
afios ‘20 la politica de la Federal Radio Comisiéon concede una frecuencia a cada pueblo
“para servir a la comunidad”. Se desarrolla un sistema donde las emisoras deben ser
asociadas a una cadena nacional: NBC, CBS, ABC. Las emisoras se definen esencialmente
en funcion de su servicio disponible a la comunicacion local. Las redes nacionales
garantizan la calidad y las emisoras locales garantizan el sentido de comunidad local.

2.4.2 Gran Bretana: Evolucion de la radiodifusion

El 23 de febrero de 1920, la “Marconi Company” inicia las primeras transmisiones
en Gran Bretafia con programacion estudiada, esta iniciativa crea el interés de gran parte
de la poblacién (Paulu, pag 6, 1981). Sin embargo, el ministerio de Correo de Gran Bretaia
estaba en desacuerdo con el aumento de las emisoras debido a su interferencia en el envio
de correo de un lugar a otro. Para responder a los intereses de los receptores, ha sido
necesario asegurar una programacion y la Marconi Company ofrece una posibilidad.

2.4.2.1 Servicio Publico: el monopolio de la BBC

En 1919 la situacién de la radio fue muy parecida a la de Estados Unidos: el
dominio de Marconi, el aumento de radiofonistas amateur y de pequenas emisoras, y
muchas empresas interesadas en entrar en la produccién de receptores domésticos. ¢Por
qué Gran Bretana escoge un camino diferente al de Estados Unidos?
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1. Gran Bretafia ( y en toda Europa) el correo, el telégrafo y en general el transporte
publico son monopolio del Estado y algunas experiencias conectadas a la
multiplicacion de pequeiias empresas en un pais de poca extension geografica
resultaron negativas.

2. Por la cercania entre los paises se prefieren tener pocas frecuencias y con mucho
control para no permitir a emisoras extranjeras de entrar en su territorio.

3. Elsector militar quiere limitar el nimero de frecuencias civiles.

4. Los fabricantes de equipos receptores quieren conectarse con las emisoras
rapidamente y prefieren una sola emisora (que Marconi, propietario de tantas
licencias de inventos debe entregar).

5. Los periddicos no quieren perder la publicidad (ya poco desarrollada en Europa,
con una tradicion comercial mas “conservadora”) y prefieren un sistema de
licencias para receptores. Esto exige una institucion central para recoger los
pagos.

6. Los tres partidos politicos prefieren un ente “neutral” independiente del gobierno
con el cual ningan partido pueda ejercitar influencia.

7. Una comision enviada por los Estados Unidos juzga que un sistema compuesto
por una multitud de emisoras comerciales produciria rapidamente una situacion
caotica.

De hecho, el documento constitutivo de la BBC no concede un monopolio, sino
una instituciéon que se mantiene un alto nivel cultural.

2.4.2.2 Mantener un alto nivel de contenido

La comision encargada de planificar la programacion recomienda que la radio debe
ser un “modelo” de cultura: manteniendo el buen gusto en materia de musica, noticias-
informacién pero también a nivel educativo,...

3. Crear un nuevo publico: la Nacion

El periodico desde sus origenes ha sido un medio de ciudad, debido a su
distribucién, sobre todo en el siglo XVIII cuando nacen los primeros periddicos, es la
ciudad local. Los géneros del periodico son géneros tipicos de una ciudad, particularmente
de ciudades-sede de gobierno, del departamento (la provincia), de la alcaldia. El periédico
es un medio de comunicacién de la gente y de un determinado sector ejecutivo; personas
que tiene poder de decision.

Los empresario de la radio, principalmente los productores y los vendedores de los
equipos receptores y sefales radiofénicas, tenian varios problemas para crear un publico,
porque nadie sabia que hacer con estos equipos. La gente vivia en las aldeas o en las
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ciudades, donde los periodicos locales y las “voces del barrio” eran suficientes a nivel
comunicativo. La radio era interesante como “instrumento lidico”, un juguete, pero no era
percibido como un instrumento fundamental para la comunicacion de un publico. La
prensa escrita, los periodicos fueron introducidos en las redes de comunicacién de
instituciones como la iglesia, los partidos politicos, y los movimientos sociales... o eran
instrumentos de comunicacién comercial. Mientras que el cine provocdé una atraccidon
inmediata, en la radio se produjo mucha resistencia, se necesitaron diez afios de pruebas y
exploraciones. Los primeros empresarios como Marconi, intentaron crear espectaculos
para atraer la atencion y aumentar el prestigio de este nuevo medio de comunicacién.

Después de varios intentos, los empresarios encontraron en el nacionalismo de los
afos ‘20 la motivaciéon para formar un publico y rapidamente la radio se convierte en un
medio “por excelencia” para crear la comunidad nacional. Los periodicos, con su tradiciéon
critica hacia los gobiernos eran demasiado independientes y solo indirectamente se
prestan a colaborar con los movimientos nacionalistas. En Europa y en Gran Bretana
particularmente, la radio se convirti6 en la voz de la nacién y el simbolo de la nacionalidad.

3.1 La radio y la creacion de simbolos nacionales

La radio se ha convertido en un instrumento para crear comunidad. En Europa,
diversos estudiosos sostienen que el nacionalismo alcanz6 su maximo apogeo en los afios
sucesivos a la I Guerra Mundial, contemporaneamente con el nacimiento de la radio como
medio de comunicacién de masas. Mientras la prensa se distingue como un medio de
comunicacion privilegiado de las empresas privadas, los gobiernos toman el control de la
radio con el pretexto de proteger la integridad de la cultura nacional. Durante la I Guerra
Mundial creci6 la tendencia de la “propaganda nacionalista”. La posibilidad de transmitir
mensajes desde el frente nacional promovid el monopolio nacional de la radio. También en
Estados Unidos, el gobierno pens6 continuar su monopolio de la radio, manteniendo en
muchos casos una normativa rigida, mientras la prensa, el cine y otros medios de
comunicacion se mantuvieron independientes y comerciales. La radio se ha convertido en
un “servicio” nacional en la época en que se cred el “welfare state” para promover la
cultura, el idioma, el arte y la misica nacional.

3.1.1 Una sola cultura , un Gnico idioma y un tnico sentido del buen
gusto

Europa era en 1920, un continente formado por varias regiones, dialectos y
tradiciones locales. El equipo responsable de radio, como aquella de Lord Reith en
Inglaterra, constituyé normas de “acento” y de “costumbres”. Hubo una campana de la
BBC en contra de las expresiones extranjeras con el fin de proteger el inglés britanico,
especialmente contra los americanismos (Scannell-Cardiff p.289, 1991). En general, la
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radio intent6 establecer su prestigio como medio de comunicacién con un contenido de
alta cultura. Ha sido posible sostener e imaginar este contrato en Europa a través del
monopolio, pero en Estados Unidos la radio se ha convertido en un medio de
comunicacion de cultura masiva.

3.1.2 El tiempo nacional a un solo ritmo: calendario anual, semanal y
cotidiano

Antes de la radio cada aldea y ciudad tenia sus propias fiestas y su propio sentido
del tiempo. La radio, tiene la mision de anunciar las fiestas, pero es mas importante,
establecer la inflexion de las estaciones a través de la musica y otros tipos de programaciéon
(Barfield, 1996).

3.1.3 Unificaciéon del tiempo nacional: un medio para celebrar los ritos
nacionales

Después de la I Guerra Mundial el mundo comenzé un proceso de secularizacion,
pero la radio promovi6 la religion civil. La BBC se convirtioé en una institucion nacional en
el momento en que Lord Reith persuadi6 al rey de Gran Bretana a presentar un discurso
“paternalista” a todo el pais. En Estados Unidos el presidente Roosevelt eligio la radio
como medio para comunicarse-pasando por encima de la oposicion del congreso-
directamente con los ciudadanos. Roosevelt, con sus “FIRE-side-chats” habl6 siempre
desde su propia casa y en forma familiar, después le siguieron otros presidentes. El papa
Pio XII ha usado este nuevo modo para transmitir su discurso de navidad cada afio. La
radio ha sido la base para la afirmacion progresiva de los movimientos nacionalistas desde
Hitler, Mussolini hasta Franco.

Otros programas de audiencia nacional eran los matrimonios de la jerarquia, de las
familias reales, los partidos de fatbol, etc. En otras palabras, la radio permiti6 a toda la
nacion presenciar los eventos mas importantes.

3.1.4 Un médium de servicio publico

La radio se convierte en un medio de servicio publico que tiene la obligaciéon de
transmitir informacion publica, como un ente mas del poder legislativo, con programacion
religiosa, programas educativos, etc.

3.1.5 La fuente de informacion y de noticias “oficiales”

Mientras los periodicos eran de indole comercial y representaban la opinién del
propietario, la radio era la voz del gobierno o de las instituciones legitimadas con una
“licencia” y sus reglas.
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3.2 Crear una comunidad nacional mas democratica

Los perioddicos eran medios de comunicacion muy importantes para las ciudades
donde podian ser distribuidos directamente. La prensa era, tradicionalmente, un médium
para los hombres porqué solo ellos tenian el derecho al voto, y el periédico era un medio
politico. La radio ha abierto el didlogo nacional no sblo a nuevos sectores de la sociedad,
sino también a sectores marginados.

3.2.1 Los sectores rurales

La radio estableci6 un contacto con cada ciudadano en la zona rural e introdujo
muchos servicios para este sector de la sociedad, por ejemplo, los mercados agricolas. Las
familias rurales, aisladas en las fincas o en pequenas aldeas eran los principales seguidores
de muchos programas.

3.2.2 Las mujeres

Las mujeres en esta época eran mas que nunca obligadas a quedarse en la casa,
por una parte porque la cultura definia su rol social al interior de la casa, en la familia, y
con los hijos. La radio era particularmente importante para la educaciéon informal de las
mujeres, y los géneros como la soap opera en los Estados Unidos, atraian el mayor publico
de la radio.

3.2.3 Las clases sociales mas pobres, los trabajadores, los obreros

La radio comienza a crecer sobre todo después de la crisis econémica mundial de
1929. El publico no tenia el dinero para comprar los discos musicales ni siquiera para ir al
cine o tener otras formas de entretenimiento. Los recuerdos de la radio durante los afos
‘30 son recordados con la familia reunida en la casa (Barfield, 1996).

3.2.4 Los jovenes

Otro publico muy importante son los jovenes porque la radio es un medio de facil
acceso, economico, que transmite musica y permite el desarrollo de la imaginacion. La
radio se ha convertido en un medio de comunicacién para difundir el deporte.

3.2.5 Los grupos étnicos

En los Estados Unidos, en un contexto donde la radio era desde un inicio un
medio de comunicacion local, fue posible dar un servicio de musica étnica y regional,
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particularmente para las personas de color ( la musica blus, jazz), y en los sectores rurales
(la musica “country” y “surena”).

4. Negociacion con las estructuras de poder

La radio nace y se desarrolla en los 1905 a 1920 como un monopolio de los gobiernos y
crece durante la I Guerra Mundial como instrumento militar. Después de la guerra la radio
lucha por liberarse de este monopolio. El problema fundamental es auto financiarse.
Segun los casos, la radio establece tres formas de “independencia”.

4.1 La radio oficial de la nacién, un departamento del gobierno
En este contexto diversos aspectos protegieron la independencia:

- La nueva tradicién de “profesionalidad” de los servicios de gobierno y
la obligaciéon de mantener estos servicios independientes de los
partidos politicos que tienen el poder.

- La competencia con los periodicos y el deseo de establecer el servicio
radiofénico como norma de calidad.

4.2 Laradio comercial pero con reglas estatales

Este sistema, tipico en Estados Unidos, establece el principio que “el éter” es
patrimonio publico y a la empresa privada se le concede una licencia para transmitir bajo
el control del Estado. Si las empresas violan esta ley, las licencias pueden ser retiradas. El
permiso incluye la obligacién de transmitir, al costo de la empresa, servicios publicos.

5. La tecnologia

Cuando la radio toma conciencia de su rol como medio de comunicacién de la
nacion, se desarrolla sucesivamente nuevas tecnologias bajo dos direcciones:

-capacidad de transmitir eficientemente para alcanzar a toda la nacion.
-una transmision eficiente dirigida al servicio de la comunidad local
6. Los nuevos géneros

Los géneros de la radio eran esencialmente géneros culturales y de informacion
nacional, pero también géneros donde se hace “presencia”, por ejemplo la cronica.

6.1 Musica
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El Médium auditivo y las tecnologias del sonido determinaron el principal género, la
musica.

6.2 Noticias

La radio se convierte en un medio de noticias, porque tiene la capacidad de
presentar informacién rapida y porqué presenta la experiencia directa.

6.3 Radio-drama
6.4 Deportes
7. La Comunidad y la Comunicacion

La grandeza de la radio, a través de sus 110 anos de historia, es la flexibilidad, para
afrontar cambios. Sin embargo es un medio de comunicacién intimo y personal, un
médium que conecta a la persona con su nacion, asi también con los nuevos conceptos de
ciudadania de nuestro tiempo.
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